
Teilnahmebedingungen zur "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" der Wien Energie 

Vertrieb GmbH & Co KG und Wien Energie 

GmbH 

 
1. Allgemeines zur „Wien Energie Zukunftswerkstatt“ 

Die „Wien Energie Zukunftswerkstatt“ wird gemeinsam betrieben von Wien Energie Vertrieb 

GmbH & Co KG, Thomas-Klestil-Platz 14, 1030 Wien, FN 225657z („Wien Energie Vertrieb“) 

und Wien Energie GmbH, Thomas-Klestil-Platz 14, 1030 Wien, FN 215854h („Wien Energie“). 

Im Rahmen der „Wien Energie Zukunftswerkstatt“ werden den Teilnehmer*innen verschiedene 

Formate wie Workshops oder Umfragen angeboten, um gemeinsam mit engagierten 

Kund*innen und Interessierten neue Ideen für die Services und Produkte von morgen zu 

generieren. Diese dienen dem gegenseitigen Austausch und bieten den Teilnehmer*innen die 

Möglichkeit, eigene Sichtweisen und Anregungen einzubringen. 

Ziel ist die Etablierung einer Plattform für konstruktives Feedback und gemeinsame 

Weiterentwicklung sowie die aktive Mitgestaltung zukunftsrelevanter Themen in den Bereichen 

Energie, E-Mobilität und Telekommunikation. Dazu zählen unter anderem die 

Energieversorgung, der Energiebedarf, der Bedarf und Anforderungen an 

Telekommunikationsdienstleistungen, der Austausch und die Kommunikation mit Wien 

Energie und Wien Energie Vertrieb, die Ausgestaltung des Kund*innenservices, die Nutzung 

digitaler Angebote sowie die Weiterentwicklung von Produkten und Services.  

 

2. Teilnahme und Beendigung der Teilnahme 

Die Teilnahme an der „Wien Energie Zukunftswerkstatt“ ist nur auf Grundlage dieser 

Teilnahmebedingungen möglich. Mit der abgeschlossenen Registrierung kommt eine 

Vereinbarung über die Teilnahme an der „Wien Energie Zukunftswerkstatt“ zustande. 

Alle natürlichen Personen, die das 18. Lebensjahr abgeschlossen haben, können sich für die 

Teilnahme an der "Wien Energie Zukunftswerkstatt" registrieren. Jede*r Teilnehmer*in darf 

sich nur einmal registrieren und ist verpflichtet, wahrheitsgemäße Angaben zu machen. 

Es besteht für die Teilnehmer*innen kein Anspruch auf Teilnahme an der „Wien Energie 

Zukunftswerkstatt“. Wien Energie Vertrieb und Wien Energie können die Vereinbarung über 

die Teilnahme an der "Wien Energie Zukunftswerkstatt" ohne Angabe von Gründen jederzeit 

unter Einhaltung einer 14-tägigen Frist kündigen. 

Jede*r Teilnehmer*in kann sich jederzeit und ohne Angaben von Gründen aus der "Wien 

Energie Zukunftswerkstatt", zum Beispiel per E-Mail an we.zukunftswerkstatt@wienenergie.at, 

austragen lassen und damit die Vereinbarung über die Teilnahme an der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" kündigen. 
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Nach einer Kündigung der Vereinbarung über die Teilnahme an der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" ist eine Teilnahme an der "Wien Energie Zukunftswerkstatt" nicht mehr 

möglich. 

 

3. Pflichten der Teilnehmer*innen 

Die Teilnehmer*innen können ihre Daten wie beispielsweise Nutzerdaten und persönliche 

Interessen für die Teilnahme an Veranstaltungen im Rahmen der „Wien Energie 

Zukunftswerkstatt“ in ihrem persönlichen Teilnehmer*innen-Nutzer*innenkonto jederzeit 

einsehen und aktualisieren. 

Jede*r Teilnehmer*in verpflichtet sich, Informationen und Material (zum Beispiel Abbildungen, 

Fragen, Texte, Formulierungen oder Vorlagen), welche im Rahmen der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" zur Kenntnis gelangen, vertraulich zu behandeln, nicht für eigene 

gewerbliche Zwecke zu verwenden und nicht an Dritte weiterzugeben. Diese Verpflichtung 

besteht auch nach Austritt aus bzw. Beendigung der Teilnahme an der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" fort. 

 

4. Unentgeltlichkeit 

Die Teilnahme an der "Wien Energie Zukunftswerkstatt" ist unentgeltlich. Jede*r Teilnehmer*in 

kann frei entscheiden, ob er*sie an den Umfragen, Workshops und anderen 

Beteiligungsmöglichkeiten teilnimmt. Aus der Teilnahme an der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" kann der*die Teilnehmer*in keine Ansprüche auf eine Vergütung, 

Preisgelder oder den Ersatz von Aufwänden ableiten. Es besteht kein Anspruch auf die 

Durchführung bestimmter Veranstaltungen oder Inhalte. 

 

5. Rechte an Beiträgen der Teilnehmer*innen 

Die Teilnehmer*innen räumen Wien Energie Vertrieb und Wien Energie eine nicht‑exklusive, 

unentgeltliche, zeitlich und räumlich unbeschränkte, widerrufliche Lizenz ein, die 

eingebrachten oder übermittelten Inhalte (Texte, Ideen, Skizzen, Fotos, 

Ton‑/Videoaufnahmen, Antworten etc.) zum Zweck der Durchführung, Dokumentation und 

Auswertung der Zukunftswerkstatt sowie zur internen Produkt‑ und Serviceentwicklung zu 

vervielfältigen, zu speichern, zu bearbeiten und in anonymisierter oder aggregierter Form zu 

veröffentlichen. 

 

6. Änderung der Teilnahmebedingungen 

Wien Energie Vertrieb und Wien Energie behalten sich das Recht vor, diese 

Teilnahmebedingungen zu aktualisieren und zu ändern. Änderungen und Ergänzungen dieser 

Teilnahmebedingungen werden den Teilnehmer*innen durch Benachrichtigung in Textform 

(z.B. E-Mail) bekanntgegeben. Wenn der/die Teilnehmer*in den geänderten 

Teilnahmebedingungen nicht zustimmt, ist eine Teilnahme an der "Wien Energie 

Zukunftswerkstatt" nicht mehr möglich.  

 

7. Schlussbestimmungen 



Wien Energie Vertrieb und Wien Energie sind berechtigt, die "Wien Energie Zukunftswerkstatt" 

zu jedem Zeitpunkt zu beenden. Über eine allfällige Beendigung werden Wien Energie Vertrieb 

und Wien Energie die Teilnehmer*innen informieren.  

Es ist ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss sämtlicher Kollisionsnormen 

und des UN-Kaufrechts anwendbar. 


