Musterrechnung
Rechunungeiibercicht fir
2% WIEN ENERGIE

DIE ENERGIE VON WIEN

Vertrige mit Preicbeccheid

Nicht retournieren 9 Kostenloser Kundenservice: 9) Kontakt:
&?gii"g’o’ggw —22:00 Uhr, Am besten nutzen Sie unser neues schriftliches
Frau Fr 08:00 —16:00 Uhr Kundenservice unter wienenergie.at/kontakt
Maria Musterfrau wienenergie.at/kontakt
Ad ress_e 10 Wichtig fiir schnelle Information:
Das ist Ihre Jahresabrechnung fiir die angefiihrte Adresse. PLZ Wien Kundennummer: 123456789
10 Wichtig bei Riickfragen — lhre personlichen Daten:
Wenn Sie unser Kundenservice kontaktieren,
Abrechnungszeitraum: 21. November 2023 halten Sie bitte Ihre Kundennummer bereit.
Das Iflt der ﬁeit;\aunr':,RfUr;jen diese Redchnung Tipp: Informationen zu lhren personlichen Daten finden Sie
erstellt wurde. Auch Rechnungsperiode genannt. rund um die Uhr unter meine.wienenergie.at
1 JAHRESABRECHNUNG 2022/2023 - Rechnung Nr. 5010000000
. . Nutzungsobjekt: 1130 Wien, MusterstraBe 36
Ihre Kosteniibersicht: H2angson) ' !
Kosten fiir Ihre Raumheizung pro Jahr. Sehr geehrte Frau Musterfrau
Kosten fiir Inre Warmwassererwédrmung pro Jahr. Ihre JAHRESABRECHNUNG 2022/2023 setzt sich folgendermaBen zusammen:
Hier sehen Sie Ihre Gesamtkosten fiir Raumheizung und 2 Zeitraum Betrag exkl. USt.  USt. % USt. Betrag inkl. USt. # Guthaben:
Warmwasser pro Jahr inkl. USt. (Kalt-/Abwasser ist optional). 3 Raumheizung 01.09.2022 - 31.08.2023 448,87 20 89,77 538,64 uthaben:
4 Warme fiir Warmwasser 01.09.2022 - 31.08.2023 75,31 10 7,53 82,84 In diesem Fall ergibt sich ein Guthaben.
Kalt-/Abwasser 204 51 10 20 45 246.96 Kommt bei der Abrechnungsdifferenz eine Nachzahlung raus,
5 Summe Jahresabrechnung 748,69 119,75 868,44 dann finden $|e auf dem Beiblatt ,,Hinweise zur Jahresabrechnung
. . . . . . alle Informationen dazu.
Ihre bereits bezahlten Teilbetrdge: 6 - bezahlte Teilbetrdge (vorgeschrieben EUR 1164,00) -1.164,00
Das sind die Betrige, die Sie in dieser 7 Abrechnungsdifferenz-Guthaben -295,56
Abrechnungsperiode schon bezahlt haben. Teilbetrag ab November/Dezember 2023 264,00
Differenzbetrag nach Abzug Teilbetrag -31,56 11
Alle Betrage in EUR #@ Teilbetragsiibersicht:

Ihre Abrechnungsdifferenz:

Das ist die Differenz zwischen den Gesamtkosten und lhren
bereits bezahlten Beitrdgen. Sie sehen ein Minus oder Plus vor
dem Betrag? Bei einem Minus haben Sie ein Guthaben. Dieses
wird lhnen beim nachsten félligen Teilbetrag gutgeschrieben.
Steht ein Plus davor? Dann haben Sie eine Nachzahlung. Diesen
Betrag miissen Sie zusatzlich zum nachsten félligen Teilbetrag

Zahlungstermine

8 Das Guthaben reduziert die folgende Zahlung. Der Differenzbetrag und die nachsten Zahlungen werden zu folgenden
Falligkeitsterminen mit unserer Creditor-ID ATO0OXXX0000001234 und lhrer Mandatsreferenz 000000012345 abgebucht:

In dieser Tabelle sehen Sie Ihre neuen Teilbetrdage bis zur
ndchsten Jahresabrechnung und die Termine, wann sie
fallig sind. Es sind immer 6 Teilbetrage — egal ob SEPA oder
Zahlschein.

Tipp: Sie konnen Ihren Teilbetrag einmal pro Rechnungsperiode
selbst in Ihrem Kundenportal ,,Meine Wien Energie* dndern

begleichen. Details da‘z‘u finden Sie auf dem Beiblatt ,,Hinweise November/Dezember 2023  |14.12.2023 264,00/ |Mai/Juni 2024 14.06.2024 264,00 (erhdhen oder reduzieren).
zur Jahresabrechnung®. Janner/Februar 2024 14.02.2024 264,00| |Juli/August 2024 14.08.2024 264,00
Marz/April 2024 14.04.2024 264,00 |September/Oktober 2024 16.10.2024 264,00

lhr neuer Teilbetrag:

Wie wir Ihren neuen Teilbetrag berechnen?
Er setzt sich aus zwei Teilen zusammen: lhrem bisherigen
Verbrauch und dem aktuellen Arbeits- und Grundpreis.

Wien Energie - Ihr verlésslicher Partner fur die Lieferung von umweltfreundlicher Warme.

Kund*innenservice im Service Treff: Spittelauer Lande 45 (U4/U6-Station Spittelau, Ausgang J.-Holaubek-Platz) | 1090 Wien | www.servicetreff.at
Wien Energie GmbH | Thomas-Klestil-Platz 14 | 1030 Wien | Postfach 500 | FN 215854h | HG Wien | UID-NR.: ATU55685501 | www.wienenergie.at
Wien Energie, ein Unternehmen der Wiener Stadtwerke-Gruppe.



Musterrechnung
Detailinformation Fernwérme

1 Die wirtschaftliche Einheit umfasst in der
Regel das gesamte versorgte Gebdude.

2 Basiswerte der wirtschaftlichen Einheit zur Jahresabrechnung,
die fiir Inre Abrechnung notwendig sind.

So errechnet sich Ilhr Warme-Preis:

3 Das sind die Verbrauchskosten (= Arbeitskosten/MWh)
fiir Raumheizung in Euro pro MWh.

4 Der Verteilfaktor entspricht genau einem Verbrauchsanteil
der gesamten Warmemenge. In diesem Fall sind ein Verbrauchs-
anteil 1,151361 MWh. Das ergibt sich aus der gesamten gelieferten

Warmemenge geteilt durch die gesamten abgelesenen Verbrauchs-

anteile der wirtschaftlichen Einheit.

5 Der Arbeitspreis/MWh wird mit dem Verteilfaktor multipliziert.
Das ergibt den Preis fiir einen Verbrauchsanteil (= Preis/Einheit).

JAHRESABRECHNUNG vom XX.XX.20XX
Daten zur wirtschaftlichen Einheit

Informationen zur wirtschaftlichen Einheit:

Raumheizung:

» Gesamt gelieferte Warmemenge an die wirtschaftliche Einheit
» 1 Einheit (Verbrauchsanteil) =

» Gesamt abgelesene Verbrauchsanteile

» Gesamtkosten Raumheizung brutto

» beheizbare Nutzflache

Arbeitspreis/MWh Verteilfaktor

» Ermittlung Preis pro Anteil 3 47,9075 * 4 1,151361

Warme fir Warmwasser:
» Gesamtkosten Warme fur Warmwasser brutto
» Gesamt abgelesener Warmwasserverbrauch

Die Wien Energie GmbH hat im Jahr 2022 Ihre Warme aus folgenden priméren Energietréagern erzeugt:

Kundennummer: 123456789

352,404
1,151361
306,076
45.814,33
4.709,03

Preis/Einheit

5 = 55,15883

9.083,21
1.585,659

Megawattstunden
Megawattstunden
Verbrauchsanteile
EUR
Quadratmeter

EUR

EUR
Kubikmeter

erneuerbare Energie 15,65 %
Abwarme und -kalte 18,98 %
Hocheffiziente KWK-Anlagen mit fossiler Energie 57,84 %
fossile Energie 7,50 %
sonstige Energietrager 0,03 %
Summe 100,00 %

Mit der Warmelieferung entstehen 22,00 g COz2 je kWh.

Bereits heute nutzt Wien Energie bei der Fernwarme-Erzeugung klimaschonende Technologien wie Miillverbrennung,
Biomasse, GroBwarmepumpen und Abwérme und baut deren Anteil stéandig weiter aus. Ab 2040 wird die Fernwérme in
Wien komplett klimaneutral und CO2-frei erzeugt. Mehr Informationen dazu finden Sie auf klimaschiitzen.at

Wichtig zu wissen: Die Tarifinformation
finden Sie auf Seite 2 lhrer persoénlichen

Rechnung. In der Musterrechnung ist
diese Seite abweichend gestaltet und
enthélt andere Beispielinhalte.




Musterrechnung
Detailinformation Fernwérme

lhre personlichen Kosten:

Auf dieser Seite werden lhre persénlichen Kosten berechnet.

‘ Ubersicht Raumheizung:

JAHRESABRECHNUNG vom XX.XX.20XX - Detail
Nutzungsobjekt: 1130 Wien, MusterstraBe 36
Versorgbare Nutzflache: 64,32 m?

Kundennummer: 123456789

1

Die Rechenwerk-Nr. ist die Nummer lhres Zahlers.

2 Dasist der Zdhlerstand, der fiir die letzte
Jahresabrechnung abgelesen wurde.

3 Dasist der zuletzt abgelesene Zahlerstand
fiir diese Jahresabrechnung.

4 Soviel MWh haben Sie durch lhre Raumheizung im letzten

Jahr verbraucht. Der Wert ergibt sich aus der Differenz
zwischen Zdhlerstand alt und Zdhlerstand neu.

Hinweis: Sollten Sie keinen Kleinwdrmezahler haben, dann wird lhr
Verbrauch in Teilstrichen angegeben. Dann steht an dieser Stelle
die Anzahl der abgelesenen Striche auf Ihren Heizkostenverteilern.
Dadurch kénnen wir Ihren persénlichen Verbrauch ermitteln.

Ein Teilstrich entspricht einem Verbrauchsanteil.

‘ Verbrauch, Kosten & Berechnung
fiir Raumheizung:

1

Dieses Diagramm gibt an, wie sich lIhr Verbrauch im
Vergleich zum Vorjahr verandert hat. Der dritte Balken
zeigt den Verbrauch einer vergleichbaren Wohnung an.
Damit konnen Sie lhren Verbrauch besser vergleichen.

Hinweis: wird der Verbrauch mit Heizkostenverteiler ermittelt, dann
ist Ihr Verbrauch in TS (=Teilstrichen) statt M\Wh angegeben.

‘A Raumheizung
1 Rechenwerk-Nr.: Zeitraum 2 Zahlerstand alt 3 Zahlerstand neu 4 \Verbrauchsanteile
123456789 01.09.2022 - 31.08.2023 2,935 6,650 3,715 MWh

Diese Abrechnung
Letzte Abrechnung
Durchschnitt wirtschaftliche Ein

heit

3,715 MWh [I— 1
2,923 MWh [—
4,1805 MWh EE———

Position Zeitraum Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Nettobetrag EUR

2 Grundkosten 01.09.2022 - 31.08.2023 365 Tage, 64,32 m2 (6 0,3211 EUR/m2/Monat 8 247,84
abzlglich Warmerabatt 3 01.09.2022 - 31.08.2023 -49,57

4 Arbeitskosten 01.09.2022 - 31.08.2023 3,715 MWh 55,15883 EUR/Anteil 7 204,92 9
Messkosten 5 01.09.2022 - 31.08.2023 10 45,68
Raumheizung Gesamt 448,87 11

Zeitraum 1 _Verbrauchsanteile
01.09.2022 - 31.08.2023 14,392 m3

Verbrauchsentwicklung:
Diese Abrechnung 14,392 m: [

Letzte Abrechnung
Durchschnitt wirtschaftliche Ein

heit

35,85 me [
21,059 m3

2 Die Grundkosten sind monatliche Fixkosten pro m2.
Sie fallen unabhangig vom Verbrauch an.

3 Hier sehen Sie den Warmerabatt, den Sie aktuell auf Ihre
Grundkosten erhalten.

4 Die Arbeitskosten fallen verbrauchsabhdngig an.

5 Das sind pauschale Kosten zur Messung des Raumheizung-
verbrauches mittels Kleinwarmezahler.

6 Grundkosten pro m2 pro Monat.
7 Arbeitskosten netto in Euro pro Anteil.

8 Summe Grundkosten netto fiir Raumheizung
(Euro pro m2/Monat x Monate x m2).

9 Summe Arbeitskosten netto fiir Raumheizung
(Verbrauchsanteile in MWh x Verrechnungspreis pro Anteil).

100 Messkosten sind eine fixe Pauschale fiir alle
Bewohnerxinnen des Nutzungsobjektes.

11 Gesamtkosten netto fiir Raumheizung
(Summe Grund-, Arbeits- und Messkosten).

Position Zeitraum Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Nettobetrag EUR
Arbeitskosten 01.09.2022 - 31.08.2023 14,392 m® 5,2325 EUR/m? 75,31 2
Warme fir Warmwasser Gesamt 3 75,31
Kalt-/Abwasser D
Zeitraum Verbrauchsanteile

1 01.09.2022 - 31.08.2023 14,392 me®

_ 2 01.09.2022 - 31.08.2023 30,087 m®
3 44,479 m3

Verbrauchsentwicklung:
Diese Abrechnung 44,479 m3 -

Letzte Abrechnung

98,536 m? [ m———

lhr neuer Teilbetrag:

Hier sehen Sie, wie sich die neue
Teilbetragshohe zusammensetzt.

Position Zeitraum Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Nettobetrag EUR
Arbeitskosten 01.09.2022 - 31.08.2023 30,087 m3 3,7865 EUR/m3 6 113,92
01.09.2022 - 31.08.2023 14,392 m3 3,7865 EUR/m3 54,50 7

4 Allgemeinkosten 01.09.2022 - 31.08.2023 8 8,88

Dienstleistungskosten 5 01.09.2022 - 31.08.2023 47,21

Kalt-/Abwasser Gesamt 9 224,51

Teilbetrag ab November/Dezember 2023 Hinweis:

netto  |USt.% USt. brutto

Raumheizung 171,66| 20 34,34 206,00 U] Dem verrechneten Grundpreis von EUR 0,3204 pro m2 u. Monat wurden die

Wéarme Warmw. 18,18| 10 1,82 20,00 Warme-Versorgungskosten fir Gemeinschaftseinrichtungen von EUR 0,0007

Kalt-/Abwasser 34,55| 10 3,45 38,00 pro m2 u. Monat hinzugerechnet.

‘ Verbrauch, Kosten & Berechnung

fiir Warmwasser:

1 Diese Wassermenge wurde im angegebenen
Zeitraum zu Warmwasser aufbereitet.

2 Summe Arbeitskosten netto fiir Warmwassererwdarmung
(Verbrauchsanteile in m3 x Verrechnungspreis pro m3).

3 Gesamtkosten netto fiir Warmwassererwarmung.

‘ Verbrauch, Kosten & Berechnung

fiir Kalt-/Abwasser:
1 Soviel Kaltwasser wurde fiir Warmwasser verbraucht.
2 Soviel Kaltwasser wurde kalt verbraucht.
3 Summe an Kalt-/Abwasserverbrauch.

4 Etwaige Kaltwasserkosten, z. B. von Gemeinschaftsraumen
oder Bewdsserungsanlagen, werden auf alle aufgeteilt.

5 Das sind die Kosten fiir Wartung, Eichung und Austausch
des Kaltwasserzéhlers.

6 Summe Arbeitskosten netto fiir Kaltwasser, welches als
Kaltwasser genutzt wurde (Verrechnungspreis pro m3 x m3).

7 Summe Arbeitskosten netto fiir Kaltwasser, welches zu
Warmwasser aufbereitet wurde. Die Kosten fiir die
Warmwasseraufbereitung sind unter ,,Warme fiir Warm-
wasser“ ersichtlich (Verrechnungspreis pro m3 x m3).

8 Summe Allgemeinkosten netto
(Allgemeinkosten pro m2/Monat x m2 x Monat).

9 Gesamtkosten netto fiir Kalt-/Abwasser
(Summe Arbeits-, Allgemein- und Dienstleistungskosten).

Gesamtkosten:

Die Gesamtkosten netto setzen sich aus den Kosten fiir
Raumheizung, Warmwasser und Kalt-/Abwasser zusammen.



